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Change log

DATA VARIAZIONI
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1 Il Portale della Distribuzione.

Il Portale della Distribuzione (nel seguito: PdD) € un sito web predisposto, gestito e mantenuto
dall’Azienda di Distribuzione, ai fini dell’interscambio di informazioni con i propri Utenti della
Distribuzione (nel seguito: UdD), per conto dei quali il Distributore trasporta il gas nella propria rete.

L’accesso al PdD avviene usualmente tramite un link predisposto in una pagina del sito web del
Distributore.

Il presente manuale descrive le funzionalita della procedura di ‘Richiesta di accesso’, ad uso degli UdD.

2 La procedura di ‘Richiesta di accesso’.

Un UdD che desideri inoltrare al Distributore una richiesta di accesso alla rete, potra utilizzare la
procedura di ‘Richiesta di accesso’.

Nel form di login sono disponibili a tal scopo le seguenti funzionalita:
- Il bottone [Richiesta di accesso], con cui si accede al form della richiesta di accesso;

- Il link con cui si puo scaricare il documento contenente le istruzioni per inoltrare la richiesta di
accesso (‘Fai click qui per scaricare il manuale per la richiesta di accesso’).

€Asy4

Portale della distribuzione
Rel. 3.0

Username

Password

Intreduci il tuo Username e Password per accedere al sistema, oppure
clicca qui per tornare alla pagina iniziale

Richiesta d'accesso

Fai click qui per scaricare il manuale per la richiesta d'accesso

Powered by PETTITTH

Il processo di ‘Accesso’ si sviluppa in queste fasi:
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- Pressione del bottone [Richiesta di accesso] nel form di login; si propone la seguente scheda
anagrafica:

Richiesta d'accesso

=]

Dati _"t-b_

Dati anagrafici
Ragione sociale ||

Irditizzo 1.,
Cap Localita Provincia MNaziohe

Partita iva

Recapiti
E-rnail Teleforno

E-rnaill in copia Fa

PEC

1 sottoscrittore, & sensi di quanto previsto dagli articoli 13 & 23 del D, Lgs. n. 196/03 &

successive modificazioni e integrazioni, dichiara di essere stato informato di quanto previsto dagl Consenso Sif Mo
art, 7 e 13 della suddetta legge e, a tal fine, consente al trattamento e la comunicazione dei dati

tirverienti dal presente rapporto, ned lirmiti ino cui | trattamento e la comunicazione siano funzional

al rapporto medesimo, fermo restando quanto previsto al riguardo dal codice di rete adottato dal

Distributore, Conferma Annulla

- Compilazione del form della richiesta di accesso. Sono obbligatorie le seguenti informazioni relative
all’Utente della Distribuzione richiedente:
o | dati anagrafici: ragione sociale, indirizzo, partita IVA
o | recapiti: la email, la email di notifica delle comunicazioni, la PEC, il telefono e il fax
o Il consenso al trattamento dei dati (senza del quale la richiesta non puo essere immessa)

Richiesta d'accesso

=]

Dati |{iik

Dati anagrafici
Ragione sociale  Venditore X

Indirizzo viale delle industrie M. 13fa

Cap 45100 | Localita |\Roma Provincia — RM Mazione |IT
Partita iva 00724860201

Recapiti

E-rnai venditorex@y.com Telefona. 333555555

E-mal in copia  venditorex@y,com Fa 444-999003

PEC venditorexiy. com

1l sottoscrittore, ai sensi di guanto previsto dagl articoli 13 e 23 del D, Las. n. 196/03 &

successive modificazioni & integrazioni, dichiara di essere stato informato di quanto previsto dagli Consenso ® Si Mo
art, 7 e 13 della suddetta legae &, a tal fine, consente al trattamento e la comunicazione dei dati

rinvenienti dal presente rapporto, nei limiti in cui il trattamento e la comunicazione siano funzional

al rapporto medesima, fermo restando quanto previsto al riguardo dal codice di rete adottato dal

Distributore, Conferma Annlla

- Si preme il bottone [Conferma] (il bottone [Annulla] serve ad annullare la richiesta). Con cio si
sottopone la richiesta al distributore. N.B. La richiesta puo essere accettata ed & sottoposta al
Distributore solo se sono stati immessi tutti i dati obbligatori, se essi sono validi (ad esempio la
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Partita IVA), e se non sono duplicati (ad esempio la ragione sociale o la PIVA). Eventuali dati assenti
o errati sono evidenziati con una sottolineatura rossa e con l'invito a correggere i dati:

Richiesta d'accesso
# | partita iva: Chbligatario

@ |-

Dati |.)

Dati anagrafici

Ragione sociale |yenditaore X

Indirizzo Viale delle industrie M. 113/a

Cap 45100/ Locaita  |Rama Provincia — |RM Mazione |IT
Parfitapwa | ]

Recapiti

E-mail wenditoresdy, com Telefono 333555555

E-mallin copia | venditorex@y.com Fa 444-099009

PEC yenditorexiy, com

1l sattoscrittare, ai sensi di quanta || Messaggio

successive modificazioni e integrazi isto dagli Cansensa ® S Mo
art, 7 e 13 della suddetta legoge &, 1 Prima correqgi gl errori nie del dati

tirwerienti dal presente rapporto, I funzional

al rapporto medesimio, fermo resta) 0 ottato dal

Distributare, oK, Conferma Annula

- A conferma avvenuta, il PdD informa a video che la richiesta & stata accettata e inoltrata al
Distributore, e che verra inviata una email di conferma alla PEC specificata; la email di conferma
viene inviata:

Richiesta d'accesso

Dati

Dati anagrafici

Ragione socidle |Wenditore ¥

Indirizzo yidle delle industrie M. l13fa
Cap 45100 Locdita  |Roma Provincia — |RM Mazione |IT
Partita iva 00724860291
Recapiti
E-rnail ecolognesi@firmmm.com Telefono  |333-555555
E-mal in copia | ecolognesi@firmm.com Fai 444-993933
PEC ecolognesi@fimm.com
Messaggio

La Sua richiesta & stata inolirata al Distributore, Verra inviata una emai al recapito PEC da Lei specificato, contenante il link cliccando il
quale potra confermare la registrazione,

OK

- Se la richiesta & accettata dal sistema, la scheda anagrafica dell’Azienda richiedente & visibile al
Distributore, nello stato ‘Richiesta di accesso’;

-l richiedente riceve la email di conferma, analogo al seguente:
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Spett.le Venditore X

Abbiamo ricevuto la Vostra richiesta di accesso al nostro Portale della Distribuzione

( <URL del Portale> ).

Per completare la procedura di richiesta di accesso, Vi preghiamo di cliccare il seqguente link: Fai clic qui

In sequito al completamento della procedura, Vi preghiamo cortesemente di contattare i nostri uffici per
completare le pratiche di accesso.

Distinti saluti.

- Alla pressione del link presente nella email di conferma, I'operatore riceve il messaggio:

)

eAsy4

Abbiamo ricevuto la tua conferma.
Puoi chiudere questa pagina

La fase iniziale dell’iter di richiesta di accesso € completata; per il Distributore I'Utente della
Distribuzione richiedente € nello stato ‘Richiesta confermata’;

- Segue la fase di stipula del Contratto di accesso alla rete, il cui sviluppo e extra-software;

- Stipulato il Contratto, I’Amministratore del Distributore:

o Attiva un operatore dell’Utente della Distribuzione richiedente, assegnandogli il livello
‘Amministratore dell’UdD’ e le credenziali di accesso; qualora richiesto, potra immettere
ulteriori operatori dell’lUdD, assegnandone le relative credenziali di accesso, ciascuno dei
quali sara associato ad uno specifico profilo;

o Attiva I'UdD richiedente e spedisce una email di notifica di attivazione avvenuta, il cui testo
comprende la lista delle credenziali di accesso predisposte e i relativi profili. Tale email potra
apparire analoga a questa:

Spett.le Venditore X

Comunichiamo con la presente le credenziali di accesso a disposizione degli addetti della Vostra
azienda presso il nostro Portale della Distribuzione ( <URL del Portale> ):

Cognome Nome Utente  Password
Cog1 Nom1 |Userl Pwd1
Cog2 Nom2 |User2 Pwd2

Distinti saluti

o llciclo di richiesta di accesso € completato e I’'UdD e ora abilitato all’accesso al Portale.
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